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HOJA DE QUEJAS, RECLAMACIONES Y CONSULTAS 

 

Fecha de recepción……………………. 

Lugar en el que se entrega la Queja/Reclamación/Consulta…………………………….. 

 

 

    DATOS DEL CLIENTE 

 

Nombre y apellidos del cliente…………………………………………………………………………… 

Domicilio…………………………………………………………………………………………………………. 

NIF…………………………………………………………………………………………………………………. 

 

     MOTIVO DE LA RECLAMACIÓN/ QUEJA /CONSULTA 

 

Nº de Tasación……………………………………………………………………………………………….. 

Tasador………………………………………………………………………………………………………….. 

Inmueble………………………………………………………………………………………………………… 

 

Descripción de la Reclamación  Queja      Consulta : 

 

………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
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………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………..… 

………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………….. 

……………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………. 

 

 

 

Fecha: ……………………………………….            Fdo: ………………………………………….. 

 
 

 

 

 

En cumplimiento de lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de 

abril de 2016 relativo a la protección de las personas físicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la 

libre circulación de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento general de protección de 

datos)  se le informa que los datos recogidos en este formulario forman parte de los ficheros y actividades de 

tratamiento cuyo responsable es AESVAL LÓGICA DE VALORACIONES, S.A con dirección en Alonso Quintanilla, Nº 3, 1º 

H 33002, Oviedo. La finalidad del tratamiento de estos datos será la de dar tratamiento a la 

reclamación/queja/consulta. Usted tiene derecho al acceso, limitación del tratamiento, oposición, portabilidad, 

rectificación y supresión de sus datos personales en los términos previstos en la Ley, que podrá ejercitar mediante 

escrito dirigido al Responsable de los mismos en la dirección anteriormente indicada.   

 


